ADATVEDELMI SZABALYZAT (ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO)

multiverzallove.com — online tarskeresé platform

Hatalyos: 2025. 12. 19.

Kapcsolattartas: aranykapum@gmail.com

1. Az adatvédelmi szabalyzat célja, jogszabalyi hattér, hataly

Jelen Adatvédelmi Szabalyzat célja, hogy atlathaté mddon bemutassa, a multiverzallove.com (a
tovabbiakban: Platform) haszndalata soran a Szolgaltato/AdatkezelS milyen személyes adatokat, milyen
célbdl, milyen jogalapon, mennyi ideig kezel, tovabba milyen jogok illetik meg az érintetteket.

1.1. Jogszabalyi hattér
A szabalyzat kialakitasakor kiilonGsen az alabbi jogszabalyok és elvek keriiltek figyelembevételre:

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR),

e azinformacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrdl sz6l6 2011. évi CXII. térvény
(Infotv.),

e avonatkozd fogyasztévédelmi, elektronikus kereskedelmi és szamviteli/ado jogszabalyok.

1.2. Teriileti és személyi hataly
A szabdlyzat hatdlya kiterjed minden olyan természetes személyre (Erintett), aki a Platformot latogatja,
regisztral, a szolgaltatasokat igénybe veszi, vagy a Szolgaltatdval kapcsolatba Iép.

1.3. Korhatar

A Platform szolgaltatdsai kizardlag 18. életéviiket bet6ltott személyek szamara érheték el. A Szolgdltatd
nem kivan 18 év alatti személyek adatait kezelni; amennyiben ilyen adat tudomdsdra jut, megteszi a
sziikséges |épéseket azok torlése és az érintett fidk korlatozasa érdekében.

2. Adatkezel6 és adatfeldolgozok

2.1. Adatkezel6
Név: Dr. Danké Szilvia E.V.

Székhely: 2335 Taksony, Keszeg u. 23.

Kapcsolattartdsi e-mail: aranykapum@gmail.com



2.2. Tarhelyszolgaltato (adatfeldolgozd)
Név: Mazuri Marketing Kft.

Székhely: Karinthy Frigyes at 40.

Weboldal: https://mazuri.hu/

2.3. Egyéb adatfeldolgozok / cimzettek (jelenleg vagy késdbb)
Az Adatkezel6 a szolgaltatds nydjtdsa soran tovabbi adatfeldolgozdkat vehet igénybe. A dijas szolgaltatas
bevezetéséig az aldbbiak tervezettek:

o Fizetés (kés6bb): Stripe — tranzakcids adatok kezelése a fizetés lebonyolitasahoz.
e Szamlazas (kés6bb): szamlazz.hu — szamldzdsi adatok kezelése jogszabalyi kotelezettségek
teljesitéséhez.

Az aktudlis adatfeldolgozdi lista a jelen szabalyzatban keril kozzétételre, és frissitésre kerilhet.

2.4. Adatvédelmi tisztviselo
Az Adatkezel6 — a tevékenysége jellege és szervezeti mérete alapjan — nem jel6lt ki adatvédelmi
tisztvisel6t. Adatvédelmi megkeresések: aranykapum@gmail.com.

3. Fogalommeghatarozasok

A szabalyzatban hasznalt fogalmak a GDPR fogalomrendszerét kovetik. A legfontosabbak:

e Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozé barmely
informacid.

e Kllonleges adat: tébbek kozott a természetes személy szexudlis életére vagy szexualis iranyultsagdra
vonatkozd személyes adat.

e Adatkezelés: a személyes adatokon végzett barmely mivelet (gy(jtés, rogzités, tarolas, tovabbitas,
torlés stb.).

e Adatkezel6 / adatfeldolgozd: a GDPR szerinti fogalmak.

4. Adatkezelési alapelvek

Az AdatkezelG a személyes adatok kezelése soran a GDPR 5. cikkében rogzitett alapelveket érvényesiti,
kilonosen:

e jogszer(iség, tisztességes eljaras, atlathatdsag
o célhoz kotottség

e adattakarékossag

e pontossag

e korlatozott tarolhatdsag

e integritas és bizalmas jelleg



5. Az adatkezelések jogalapjai (6sszefoglald)

Az Adatkezel6 jellemz8en az aldbbi jogalapok szerint kezel adatot:

e SzerzGdés teljesitése (pl. regisztracio, fidok fenntartasa, tarskeresé funkciok).

e Hozzajarulas (pl. marketing lizenetek; opcionalis profiladatok; cookie-k egy része).

o Jogi kotelezettség (pl. szamlazas, konyvelés — a dijas szolgaltatas aktivalasakor).

e Jogos érdek (pl. IT-biztonsag, csalasmegel6zés, visszaélések kezelése, igényérvényesités).

6. Adatkezelések részletesen: cél, jogalap, adatkor, megorzés

6.1. Honlaplatogatas, miikodtetés, biztonsag (napldzas)

Elem Leiras

Cél a Platform biztonsagos m(ikodtetése,
hibakeresés, visszaélések megelGzése, statisztika

Jogalap jogos érdek (IT-biztonsag, szolgaltatas stabilitasa)

Kezelt adatok

IP-cim, latogatas id6pontja, bongész6/0S adatok,
technikai azonositék, napléadatok

Megébrzés

fGszabdly szerint legfeljebb 180 nap, kivéve ha
egyedi incidens/igényérvényesités indokolja

6.2. Regisztracio és fiok létrehozasa

Elem Leiras
cél fiok létrehozasa, azonositas, belépés biztositasa
Jogalap szerz6dés teljesitése

Kezelt adatok

e-mail cim, felhasznalénév (ha van), jelszé
(titkositott/hashelt formaban), regisztracio ideje,
fiok statusz

Megbrzés

a fiék fenndllasaig; torlés utan fészabaly szerint
180 nap technikai/igényérvényesitési célbdl

6.3. Profil Iétrehozasa, tarskeresé funkciok (matching, keresés, ajanlasok)

Elem Leiras

cél a tarskeresé szolgaltatds nyujtasa, profil
megjelenitése, talalatok/ajanlasok képzése

Jogalap szerzGdés teljesitése; egyes opcionadlis mezéknél

hozzajarulds

Kezelt adatok

profiladatok (pl. bemutatkozas, fotd,
életkor/korcsoport, lakéhely véros szinten,
érdekl6dés, preferencidk, keresési szlirék)

MegGrzés

a fiok fenndllasaig; torlés utan fészabaly szerint
180 nap (kivéve, ha nincs jogi ok a tovabbi
megGrzésre)

6.4. Uzenetkiildés, interakciok (kedvelés, tiltas, jelentés)

Elem

Leiras

cél

kommunikacié biztositasa, kozosségi funkcidk




mukodtetése, visszaélések kezelése

Jogalap

szerz6dés teljesitése; jogos érdek (biztonsag,
moderacid)

Kezelt adatok

Uzenetek tartalma, metaadatok (kiildés ideje),
tiltdsok, jelentések, moderacios statuszok

MegGrzés

f6szabaly szerint a fidk fennallasaig;
visszaélési/jogi Ugy esetén az Uigy lezarasaig, de

legfeljebb 5 évig (igényérvényesités)

6.5. Ugyfélszolgalat, panaszkezelés, kapcsolattartas

Elem Leirds

Cél megkeresések megvalaszoldsa, panaszkezelés,
jogérvényesités

Jogalap jogos érdek és/vagy jogi kotelezettség (helyzettdl

fliggben)

Kezelt adatok

név (ha megadja), e-mail, a megkeresés tartalma,
kapcsolddo technikai adatok

Megébrzés

5 év

6.6. Marketing (hirlevél / kozvetlen megke

resés) — ha aktivalasra kerul

Elem Leirds

cél tajékoztatok, ajanlatok, ujdonsagok kiildése
Jogalap hozzajarulds

Kezelt adatok e-mail cim (esetleg név)

Megébrzés leiratkozasig / hozzajarulas visszavonasaig

6.7. Dijas szolgaltatas, fizetés (Stripe) — késSbb

Elem Leiras

cél dijfizetés lebonyolitasa, tranzakcidk kezelése,
visszaélések megel6zése

Jogalap szerz6dés teljesitése; jogos érdek

(csalasmegel6zés)

Kezelt adatok

tranzakcids azonositok, fizetési statusz;
bankkartyaadatokat a Stripe kezeli (a Platform
nem tarol teljes kartyaadatot)

Megbrzés

a vonatkozé jogi és szamviteli igények szerint,
illetve a szolgaltato rendszereiben

6.8. Szamlazas (szamlazz.hu) — késébb

Elem Leiras

cél szamla kidllitasa, konyvelési/addzasi
kotelezettségek teljesitése

Jogalap jogi kotelezettség

Kezelt adatok

szamlazasi név, cim, (ha relevans: addszam), e-
mail, szamla adatai

MegGrzés

jogszabaly szerinti id6tartam (jellemz&en 8 év)




7. Kiilonleges adatok tarskeresésben (kiemelt rész)

A tarskeresés jellegébdl fakaddan az Erintett profiljaban vagy kommunikdciéjaban eléfordulhat, hogy
kialonleges személyes adatot (példaul szexualis életre vagy szexudlis iranyultsagra utalé informaciét) ad
meg. Az Adatkezel§ kéri, hogy az Erintett csak sajat dontése alapjan osszon meg ilyen jellegl informdciét,
és lehet6ség szerint keriilje az indokolatlanul részletes kdzléseket. Amennyiben a Platform a
kés6bbiekben kifejezetten ilyen adatok megaddsat is lehetGvé teszi strukturalt mez6kben, annak
kezelése kifejezett hozzajaruldshoz kotott.

8. Cookie-k (siitik) és hasonlo technolégiak
A Platform cookie-kat hasznal a m(ikodéshez és — bedllitastol fuggden — statisztikai/marketing célra. A
cookie-k eltavolitasa/tiltasa a bongész6 bedllitasaiban lehetséges.

Cookie-k tipusai:

e Sziikséges cookie-k: a szolgaltatds miikodéséhez elengedhetetlenek.

e Preferencia / funkcionalis cookie-k: kényelmi beallitasok.

e Statisztikai cookie-k: latogatottsag mérése (ha alkalmazott).

e Marketing cookie-k: célzott hirdetés, konverziomérés (ha alkalmazott).

A Platform kiilon cookie-tajékoztatét is kozzétehet; a jelen pont ennek hianyaban is iranyadé.

9. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas (ajanlérendszer)
A Platform a tarskeresd funkcidk részeként automatizalt ajanlasokat alkalmazhat (pl. ,Ajanlott profilok”,
,Hozzad ill6 talalatok”).

Cél: relevans talalatok és ajanldsok biztositasa, felhaszndaldi élmény javitasa.

Erintett adatok (tipikusan): keresési bedllitasok, profilmezék, aktivitasi jelzések (pl. kedvelések), technikai
jelzések.

logalap: szerz6dés teljesitése és/vagy jogos érdek.

Az Erintett jogosult tiltakozni a jogos érdeken alapulé profilalkotas ellen, és kérheti emberi beavatkozas
biztositasat, amennyiben az automatizalt dontés ra nézve jelent6s hatassal jar.

10. Adattovabbitas, adatatadas, cimzettek

Az Adatkezel8 f&szabdly szerint nem adja &t az Erintett adatait harmadik félnek, kivéve:

e adatfeldolgozdk részére (pl. tarhelyszolgaltatd, fizetés, szamlazas), a szolgaltatds nyujtasahoz
sziikséges mértékben,

e hatdsagi megkeresésre, jogszabalyi kotelezettség teljesitése érdekében,

e jogiigények elGterjesztése/érvényesitése/védelme céljabdl (pl. visszaélés, csalas, fenyegetés).



Kilfoldre tovabbitas: ha késGbb olyan szolgaltatok keriilnek be (pl. nem EGT-beli), a szabalyzat ennek
tényét és garanciait kilon rogziti.

11. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 megfelel technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, elvesztés, nyilvdnossagra hozatal megel6zésére, igy kilondsen:

e jogosultsagkezelés, hozzaférések korlatozasa,

e napldzds, incidenskezelés,

e mentések,

e ajelszavak biztonsagos tarolasa (titkositas/hashelés),

e szolgdltatdi oldali biztonsagi intézkedések igénybevétele.

12. Az Erintett jogai és kérelmek kezelése

Az Erintett jogosult kiiléndsen:

e hozzaférést kérni,

e helyesbitést kérni,

o torlést kérni (,elfeledtetéshez vald jog”),

e adatkezelés korlatozasat kérni,

e adathordozhatdsagot kérni (ha alkalmazhatd),

e tiltakozni jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen,

e hozzajaruldsat barmikor visszavonni (ha az adatkezelés hozzajarulason alapul).

Kérelmek benyujtasa: aranykapum@gmail.com. Az Adatkezel6 a kérelmeket indokolatlan késedelem
nélkil, a GDPR szerinti hatarid6kon belil kezeli.

13. Jogorvoslat

Amennyiben az Erintett Ggy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelése sérti a jogszabalyokat, jogosult
panaszt tenni a fellgyeleti hatdsagnal vagy birésaghoz fordulni.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (NAIH)
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://naih.hu/



14. A szabalyzat mddositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen szabdlyzatot egyoldalian mddositsa. A mddositas a
Platformon torténé kozzététellel 1ép hatdlyba. A Felhasznald a Platform tovabbi haszndlataval a
modositott szabalyzatot elfogadja.

15. Kapcsolattartas

Minden adatvédelmi kérdés, kérelem, panasz: aranykapum@gmail.com

1. szamu melléklet — A regisztracio és profil soran megadhaté adatok (minta

lista)
Az aldbbi mez6k a Platform tényleges bedllitasaitdl fliggben valtozhatnak. A cél az atlathatdsag: mit
kériink és mit engediink megadni.

Alap regisztracio:

e e-mail cim
o felhasznalénév (ha van)

e jelszd (technikai adat)
Profil és keresési beallitasok (példak):

e bemutatkozas

e életkor / korcsoport

e lakohely (varos)

e érdeklSdési kor / hobbik
e kit keresel” bedllitasok
o foto(k)

Kommunikacio és aktivitas (rendszeradatok):

e (lizenetek, kedvelések, blokkoldsok, jelentések
o bejelentkezési és biztonsagi naplék

Kiilénleges adat figyelmeztetés: a bemutatkozdsban és lizenetekben az Erintett 6nként megadhat
kiilénleges adatot is; az Adatkezel6 ezt nem kéri kételezéen, és kifejezetten javasolja az dvatossdgot.
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